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AANLEIDING

• December 2017: behoefte aan inzicht in 
effectiviteit instrumentarium

• Mogelijkheid ZonMW ‘vakkundig aan het 
werk’



Definitie instrument

Alles wat de professional in samenwerking met 

de cliënt, naast de eigen kundigheid en 

standaard diagnose instrument, expliciet (extra) 

inzet t.b.v. diagnostiek of de totstandbrenging 

van een positieve (gedrags)verandering bij de 

cliënt richting werk. 



DOEL

• Keuzehulp ter ondersteuning van afwegingen 
en handelen van professionals en 
werkzoekende

• Leidt tot efficiënte, doelgerichte, uniforme en 
onderbouwde inzet van (bestaande) 
instrumentarium 

• Opmaat naar gedeelde besluitvorming



LEIDENDE PRINCIPES 

• Co-creatie: werkzoekenden, professionals,  
wetenschap, overige stakeholders

• Kennis delen (intern en extern) 

• Versterken zelfregie en motivatie (koppeling 
SKILLS) 

• Gedeelde besluitvorming



EINDPRODUCTEN

• Keuzematrix instrumenten

• Handleiding

• Informatie werkzoekende (bv. folder)

• Implementatieplan en procesevaluatie



STRUCTUUR
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AANPAK

• In kaart brengen huidige inzet en ervaringen

• Selecteren, ordenen en plotten

• Aanvullende informatie inventariseren bij 
werkzoekenden en leveranciers

• Ontwerpen en testen keuzematrix

• Voorbereiden informatievoorziening 
doelgroep

• Handleiding 

• Implementatieplan





WAT WETEN WE OVER EFFECTEN 

INTERVENTIES?



Doel:

Baan
Zoekintentie

Attitude

Sociale druk 

(en steun)

Geloof in 

eigen kunnen

(self-efficacy)

Zoekgedrag

Theory of Planned Behaviour

Globale 
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Zelfregulering:

Doelen stellen

Zelfsturend

Zoekvaardig-

heden

Belemmeringen

Fase van 

doelen 

stellen

Fase van 

doelen 

nastreven

Fase van 

doelen 

beëindigen
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WAAR GRIJPT HET INSTRUMENT OP IN?



6
Training werknemers- en sociale 

vaardigheden
x ontwikkelinstrument

7 Training begeleiden op de werkvloer
x ontwikkelinstrument

8 VCA verkort x ontwikkelinstrument

9 VCA uitgebreid x ontwikkelinstrument

10 Taal- en rekentoets x ontwikkelinstrument

11 Leer-werkroute voorschakeltraject zorg

x

nr 71 is hetzelfde, nr 71 
weglaten? Dit is specifieker en 
nr 71 breed voortraject bestaat 
niet.

12 Leer- werkroute, leerlijn zorg x ontwikkelinstrument

13 Leer- werkroute, leerlijn groen x ontwikkelinstrument

14
Leer- werkroute, leerlijn transport en 

logistiek
x ontwikkelinstrument

15 Leer- werkroute, leerlijn horeca x ontwikkelinstrument

16
Leer- werkroute, leerlijn transport en 

logistiek
x ontwikkelinstrument

17 Leer-werkroute leerlijn schoonmaak
x ontwikkelinstrument

18 Leer-werkroute leerlijn KCC x ontwikkelinstrument

19 Leer- werkroute, leerlijn techniek x ontwikkelinstrument

20 Psychische belastbaarheidsonderzoek
x diagnose instrument

21 Uitgebreid psychologisch onderzoek
x diagnose instrument

22 Neuropsychologisch onderzoek x diagnose instrument



KENMERKEN AFGELEID VAN WANBERG

Menselijk kapitaal Sociaal kapitaal Belemmeringen en mogelijkheden Economische noodzaak Werkzoekgedrag

Algemene 

werknemersvaardigheden 

(communicatievaardigheden, 

werktempo, Arbeidsritme)

Sociaal netwerk Psychisch Gedragsproblemen (flexibiliteit, emotieregulatie, 

initiatief nemen, inhibitie, ordelijkheid en netheid, 

zelfreflectie/gedragsevaluatie)

Sollicitatievaardigheden

zelfinzicht (houding, 

denkpatroon, communiceren),

Maatschappelijke participatie mentale functies (geheugen, redeneren) Oriëntatie affiniteiten 

(beroepenvoorkeur)

Vakvaardigheden 

(leidinggeven, veilig werken),

Sociale steun/omgeving stress & coping (belastbaarheid) Oriëntatie arbeidsmarkt

digitale vaardigheden, Sociale interactie (niet 

eenzaam)

communiceren

lezen, schrijven en rekenen 

(vakjargon),

zelfredzaamheid (praktisch vaardigheden, 

dagelijkse routinehandelingen

weerbaarheid, psychische gezondheid (angst, traumaverwerking)

opleiding (startkwalificatie; 

branchegericht certificaat / 

diploma)

verstandelijk Capaciteiten

competenties (persoonlijke IQ

effectiviteit, in kaart brengen dagelijkse handelingen

ontwikkeling vaardigheden) aanleren (coaching, omgaan met geld, 

zelfredzaamheid)





Casus



Leerpunten

• Het is een complexe klus; continu leren

• Er zijn veel instrumenten, ook ‘witte plekken’;

• Bij UWV blijkt al een Keuzehulp te zijn 
ontwikkeld;

• We zijn er niet met oplevering 
projectresultaten.



Om trots op te zijn

• Goed beeld van actuele instrumenten;

• Verbinding theorie (modellen) en praktijk;

• Oplevering van praktisch bruikbare keuzehulp;

• Sluit aan bij Dariuz, Skills;

• Groepsplaatsingen en O&O als ontwikkelstap;

• Betrokkenheid Cliëntenraad;

• Continue evaluatie van het proces.



Leerpunten

• Deelname, inzet en mutaties leden OT en VT 

• Uitdaging: op tijd opleveren bruikbare Keuzehulp



…klaar?

• Na oktober 2020: implementatie en borging.

– Vrijheid vs. verplichting

– Koppeling methodisch werken

– Principes lerende organisatie toepassen

– Vorm en functie

– Nieuwe instrumenten

– Verbinding externe instrumenten (sociale kaart)



Op weg naar werk 
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