YOUR LIFE HAS
PURPOSE.

YOUR STORY IS
IMPORTANT.
YOUR DREAMS
COUNT.

YOUR VOICE
MATTERS.

YOU WERE BORN TO
MAKE AN IMPACT.



Vebego International
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Missie — Wij vitaliseren
Werk & Zorg

Maatschappelijke impact
realiseren & vergroten

FRARERTER

35.000+ medewerkers
FT 20% / PT 80%
70% vrouw / 30% man

2016

Omzet: ruim € 1 miljard
Resultaat: € 15 mio

140 bedrijven
90/ 50 jv
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Onze uitdaging ...

HOE weet je wat je aan (maatschappelijke) impact
creéert en realiseert?
HOE kun je daarop sturen?

Methodiek ontwikkelen voor strategische sturing op
de impact van onze activiteiten.

Met impact bedoelen wij:

De effecten van onze organisatie op onze
medewerkers, onze bedrijven, onze
klanten en de maatschappij. vebesaI




Impact route

e

De middelen
die je gebruikt

Wat je doet

Direct resultaat
van de activiteit

Effecten op
de stakeholders
[toegevoegde
waarde)

Dat deel van de
verandering dat
aan jouw activiteit
kan worden
toegeschreven
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QUALITY
EDUCATION

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

17 PARTNERSHIPS
FOR THE GDALS

THE GLOBAL GOALS

For Sustainable Develupment
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www.deimpactvanvebego.com
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http://www.deimpactvan/

Directe impac ndirecte 1mpac

Invioed

a | happij

SDG 3 = KPI - Financiéle vitaliteit K | »sten
(T0=2017) | ten
Geluk, Gezondheid, Vitaliteit |
# ‘ | <osten voor maatschappij
Primaire focus op medewerkers # aantal loonbeslagen # 2 -- | sten voor maatschappij
# aantal mw geholpen @‘ |
# aantal Vebego bedrijven in NL <>
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Resultaten in de praktijk van SW bedrijven

¢acron

groen

1n juni / juli 2017 heeft Flycatcher de meting Betekenisvol Werk uitgevoerd onder de medewerkers van Hacron.

acron

schoon

In totaal hebben 282 van de 274 medewerkers aan het onderzosk deslgenomen.

Hisronder zijn de resultaten te zien.

Kerncijfers
Respons, tevredenheid, geluk en vitaliteit
Respons (n=232) = Tevredenheid = Geluk = Vitaliteit =
75% 75,5
raspons &cor (0-103)
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De praktijk = Resultaten in dashboard

B Vasthoudan | Monitoran ] Verbetaren

@ Megelkneden om nluwe
P

.hL.Jm

vernara ontwlkkeling

Tevradenheid
Goede randvoorwaarden

Aandacht an batrokkenheid
van bovenaf

Ontwikkeling vakmanschap

@ 32ntod pencdigoe
apiakingan

Belang
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Het Proces

« Alle werklanden — NL B CH D
Onderzoek « Doorontwikkeling:

Betekenisvol
werk

* Vragenlijst diverse talen

« Benaderingswijze medewerkers divers

' Betekenisvol =~ . 80% generiek / 20% specifiek
werk |

* Proces - 4 stappen - oa
= SR focusgroepen & trainingen - leerloo
Vebe‘gza< 4 ? g ° i

« Betekenisvolle Koffer
« Nieuwsbrief intern

Focusgroepen

- Databank gevuld - analyse econometrist

« December 2017 - aggregatie naar
Vebego niveau

K
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« Samenwerking met VSO/Pro onderwijs & Hago

Zorg & Klant(en)
* Leren & Werken in een echt bedrijf

« Jongeren die anders NIET gaan participeren

Impact

Jongeren doen mee - ontwikkelen verder richting
werk, zorg of onderwijs

Trots & betrokkenheid bij jongeren & ouders
Trots bij medewerkers Hago Zorg & Assist

Schadelastbeperking voor BV NL
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Financiéle Vitaliteit

Gesprekken & presentaties door
BudgetCoach Groep per bedrijf

Privacy aspecten zijn issue en maken
het lastig de medewerkers op de vloer
te bereiken

Koppeling met Betekenisvol Werk o 0
onderzoeken waar mogelijk Qﬁ z
Impactmeting - -

« 33 medewerkers uit diverse
bedrijven

« Kwantitatief via info Budget Coach
Groep

- Kwalitatieve informatie door B
interviews met cultureel antropoloog Vebego )~



17 PARTNERSHIPS

FOR THE GOALS

TEAMNORF Ax 200
Vet R
Ta Mg e o= “fyou want to gofost, go lone. P
. e 2 P T Y you want to go fast, go alone. .
: ?gi‘ ‘?i' -~ H :b’ﬁ ! you want to go far, go together” Tal;xlgng
A T
TR ity . START

g Deoreiow

DOING

Communicate

Your Goals

Vebega&



Positieve en negatieve punten bekijken
Kijk naar directe en indirecte impact
Zorg voor een leerloop

Zorg voor een controle groep
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YOUR LIFE HAS
PURPOSE.

YOUR STORY IS
IMPORTANT.
YOUR DREAMS
COUNT.

YOUR VOICE
MATTERS.

YOU WERE BORN TO
MAKE AN IMPACT.



